
 

Meno costi,
più tempo 
per i pazienti
MedAI: la soluzione per gestire i rapporti medici 
con l’Ufficio dell’Assicurazione Invalidità (UAI)

Risparmio di tempo

Gestione e archivio

Interfaccia semplice

Corrispondenza rapida

Sicurezza e assistenza

portal-medai.ch



Scopri di più su:
portal-medai.ch

Ogni anno l’Ufficio dell’Assicurazione Invalidità invia oltre 15.000 rapporti medici a più 
di 2.000 professionisti del nostro territorio che devono stampare, compilare a mano e 
rispedire i documenti. 

Per velocizzare questa procedura, anche in Ticino è arrivato MedAI — un portale web 
già utilizzato (con successo) in molti altri Cantoni svizzeri che permette di trasmettere le 
informazioni in formato digitale.

Nessuna iscrizione necessaria

Il portale MedAI è raggiungibile via internet e non richiede alcuna 
iscrizione o abbonamento: basta andare su portal-medai.ch, inserire 
le credenziali HIN (di regola già utilizzate per la casella e-mail) e 
accedere gratuitamente e in totale sicurezza. 

Compilazione facile e intuitiva

L’Ufficio dell’Assicurazione Invalidità (UAI) invierà i rapporti medici 
relativi ai vostri pazienti tramite MedAI, che può contare su un sistema 
di compilazione facile e intuitivo. Una volta completato il tutto, basterà 
un clic per trasmettere la documentazione alle autorità.

Tutto sotto controllo

Dimenticarsi di un documento o di una scadenza sarà impossibile, 
perché MedAI vi permetterà di monitorare lo stato delle richieste e 
invierà eventuali notifiche direttamente via mail. Inoltre, la corrispondenza 
verrà automaticamente archiviata, paziente dopo paziente.

Sempre al vostro fianco

MedAI è un portale web semplice, utilizzato ogni giorno da moltissimi 
professionisti della salute in Svizzera. In caso di problemi, potrete 
contare su un sito web dedicato, pratici videotutorial e l’assistenza 
garantita dal personale dell’Ufficio dell’Assicurazione invalidità (UAI).

Per ricevere supporto tecnico è disponibile il numero 021 925 26 80 
dalle 07.00 alle 19.00 dal lunedì al venerdì.


